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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd nader onderzoek.

Bij dit onderzoek is een onderwerp uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het rapport staat
een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;
e gesprek met de beroepskrachten en/of de locatieverantwoordelijke.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:
e veiligheid en gezondheid.

In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Aanleiding onderzoek

De toezichthouder heeft op 30 juni 2025 de opdracht gekregen van gemeente Edam-Volendam om
een nader onderzoek uit te voeren naar de overtreding die is geconstateerd tijdens het jaarlijks
onderzoek van 27 januari 2025.

De tekortkomingen zijn opnieuw beoordeeld in dit nader onderzoek en de bevindingen zijn in dit
inspectierapport opgenomen.

Algemene kenmerken

Peuteropvang De Hummelhoek is een onderdeel van de stichting Club- en Buurthuiswerk Edam en
Volendam, een organisatie met meerdere locaties in de regio. Op de locatie wordt gewerkt met het
Vroeg- en Voorschoolse educatie programma Piramide. De peuteropvang is zowel in de ochtend als
in de middag open van maandag tot en met vrijdag. Woensdagmiddag is de opvang gesloten. De
peuterspeelzaal vangt maximaal 32 kinderen van 2 tot 4 jaar tegelijkertijd op. De kinderen worden
opgevangen in twee stamgroepen van maximaal 16 kinderen per groep.

Onderzoeksgeschiedenis

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

e 2025 jaarlijks onderzoek; tekortkoming domein veiligheid en gezondheid; advies: handhaving

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk *Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder de volgende
onderwerpen:
e veiligheids- en gezondheidsbeleid.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Conclusie: De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden.

Tijdens het jaarlijks onderzoek van 27 januari 2025 werd er aan de volgende voorwaarden niet
voldaan:

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een plan van aanpak waarin in concrete termen is
aangegeven welke maatregelen binnen welke termijn zijn respectievelijk worden genomen,
teneinde deze voornaamste risico’s met grote gevolgen betreffende veiligheid, gezondheid en het
risico op grensoverschrijdend gedrag in te perken en de handelswijze indien deze risico’s zich
verwezenlijken. De houder van een kindercentrum beschrijft bij de maatregelen die gericht zijn op
het inperken van het risico op grensoverschrijdend gedrag, in ieder geval de wijze waarop hij de
dagopvang zodanig organiseert dat een beroepskracht, beroepskracht in opleiding of stagiair de
werkzaamheden uitsluitend kan verrichten terwijl hij gezien of gehoord kan worden door een
andere volwassene.

Kopie uit het inspectierapport van 27 januari 2025:

In het beleid veiligheid en gezondheid ontbreekt een beschrijving van hoe te handelen bij het risico
op vermissing. En hoe te handelen om dat risico te voorkomen.

De houder benoemt het risico op vermissing als groot risico in het beleid, maar de daar aan
gekoppelde maatregel ontbreekt. Ook ontbreekt een beschrijving van hoe te handelen als het risico
zich voordoet. Aan de houder is gevraagd of er een apart protocol vermissing is. Dit is er niet.

Ook in geval van het risico op verdrinking ontbreekt een maatregel om dit risico te voorkomen.

Bij een aantal andere grote risico's staat wel een beschrijving hoe te handelen maar ontbreekt een
een beschrijving van hoe te handelen wanneer de risico's zich daadwerkelijk verwezenlijken.

Herstelaanbod

Er is een herstelaanbod aangeboden op bovenstaande tekortkoming. De houder heeft op 21 maart
een aangepast beleid veiligheid en gezondheid opgestuurd. In dit beleidsplan zijn de
tekortkomingen niet voldoende hersteld. Er ontbreekt een volledige omschrijving hoe de grote
risico’s met grote gevolgen betreffende veiligheid, gezondheid worden ingeperkt .

Bevindingen huidig onderzoek:

De houder heeft een beleid veiligheid en gezondheid met in de bijlage de risico-inventarisatie van
de locatie. In het beleidsstuk en de risico-inventarisatie staan maatregelen die de risico's met grote
gevolgen beperken.

De houder heeft in het beleid veiligheid en gezondheid een verwijzing naar het beleid (bijna)
ongevallen en incidenten opgenomen. In dit beleidsstuk staan maatregelen en werkinstructies die
gevolgd moeten worden wanneer een ongeval of calamiteit zich voordoet.
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Ook heeft de houder voor de risico's op verdrinking en vermissing protocollen opgesteld waarin
beschreven staat hoe men het risico zo klein mogelijk houdt. Wat te doen als deze calamiteiten
zich voordoen.

Gebruikte bronnen

e Beleid veiligheid en gezondheid (versie september 2025)

e Risico-inventarisatie veiligheid en gezondheid (versie januari 2025)

e Protocol (Handelen bij (bijna) ongevallen en incidenten, versie mei 2025)
e Protocol verdrinking; versie 24 juli 2025

e  Procotol vermissing; versie 24 juli 2025
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een plan van aanpak waarin in concrete termen is
aangegeven welke maatregelen binnen welke termijn zijn respectievelijk worden genomen,
teneinde deze voornaamste risico’s met grote gevolgen betreffende veiligheid, gezondheid en het
risico op grensoverschrijdend gedrag in te perken en de handelswijze indien deze risico’s zich
verwezenlijken.

De houder van een kindercentrum beschrijft bij de maatregelen die gericht zijn op het inperken van
het risico op grensoverschrijdend gedrag, in ieder geval de wijze waarop hij de dagopvang zodanig
organiseert dat een beroepskracht, beroepskracht in opleiding of stagiair de werkzaamheden
uitsluitend kan verrichten terwijl hij gezien of gehoord kan worden door een andere volwassene.
(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder c en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening : Peuterspeelzaal de Hummelhoek
Website : http://www.cbwedamvolendam.nl
Aantal kindplaatsen 132
Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Ja”

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van
het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de
kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot
een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of er in de gemeente afspraken zijn
gemaakt over de voor- en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang).

Gegevens houder

Naam houder : Stichting Club- en Buurthuiswerk Edam-Volendam
Adres houder : W J Tuijnstraat 15

Postcode en plaats : 1131 ZH Volendam

KvK nummer : 36028488

Aansluiting geschillencommissie 1 Ja

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : GGD Zaanstreek-Waterland
Adres : Vurehout 2

Postcode en plaats : 1507 EC ZAANDAM
Telefoonnummer : 0900-2545454

Onderzoek uitgevoerd door : J. Kunze

Gegevens opdrachtgever (gemeente

Naam gemeente : Edam-Volendam
Adres : Postbus 180
Postcode en plaats : 1130 AD VOLENDAM
Planning

Datum inspectie : 03-09-2025
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Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing

Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 16-09-2025
Verzenden inspectierapport naar houder : 16-09-2025
Verzenden inspectierapport naar : 16-09-2025
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 07-10-2025
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